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Na osnovu Clana 24. Zakona o ministarstvima i drugim tijelima uprave Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik
BiH", broj 5/03, 42/03, 26/04, 42/04, 45/06, 88/07, 35/09, 59/09, 103/09, 87/12, 6/13, 19/16 1 83/17) i &lana 11.
Odluke o godisnjem planiranju rada i natinu pracenja i izviedtavanja u institucijama Bosne i Hercegovine
("Sluzbeni glasnik BiH", broj 94/14), Agencija za rad i zapoé§ljavanje Bosne i Hercegovine, podnosi
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I - UVOD

U 2020. godini, Agencija za rad i zaposljavanje Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Agencija)
je realizovala slijedeée najvaznije aktivnosti:

1. Medunarodni Sporazumi o socijalnom osiguranju u dijelu koji se odnosi na nezaposlenost

e U saradnji sa entitetskim zavodima za zaposljavanje i Zavodom za zapo$ljavanje Bréko distrikta BiH
redovno je pra¢ena realizacija sporazuma o socijalnom osiguranju izmedu Bosne i Hercegovine i drzava:
Republike Slovenije, Savezne Republike Jugoslavije (Republike Srhije), Savezne Republike Jugoslavije
(Crna Gora), Republike Makedonije, Republike Austrije, SR Njemacke i Republike Hrvatske. Tokom
izviestajnog perioda ukupno je zavrSeno 723 predmeta vezanih za realizaciju sporazuma o socijalnom
osiguranju u oblasti nezaposlenosti.

2. Medunarodni sporazumi u oblasti zaposljavanja

» Realizacija ,Sporazuma izmedu Vijeca Ministara BiH i Vlade Republike Slovenije o zaposljavanju
drzavljana BiH u Republici Sloveniji*, gdje je u 2020. godini radne dozvole dobilo i pogelo raditi 7.887
drzavljana BiH.

» Realizacija "Dogovora o posredovanju pri zapo$ljavanju radnika iz Bosne i Hercegovine u Saveznoj
Republici Njemackoj na poslovima njegovatelja®, gdje je u 2020. godini zaposleno 533 drzavljana BiH.

3. Saradnja sa medunarodnim organizacijama i institucijama u oblasti zapo$ljavanja

» Agencija je tokom godine kontitnuirano provodila aktivnosti u saradnji sa medunarodnim organizacijama
i institucijama iz oblasti zapo$ljavanja, kao i sa nacionalnim sluzbama za zaposljavanje u inostranstvu.

e Kontinuirano su provodene odredbe protokola o bilateralnoj saradnji izmedu Agencije i Zavoda za
zaposljavanje Republike Slovenije, Zavoda za zapoSljavanje Crne Gore, Zavoda za zapodljavanje
Austrije, Hrvatskog zavoda za zapo$ljavanje, Zavoda za zaposljavanje Turske i Savezne agencije za
zapo$ljavanje SR Njemacke.

e Agencija je nastavila sa aktivnom saradnjom u sklopu Centra javnih sluZbi za zapo$ljavanje zemalja
jugoistocne Evrope, te je u okviru predsjedavanja Centrom organizovala direktorsku i ekspertsku
konferenciju.

¢ Kontinuirano su provodene aktivnosti saradnje s medunarodnim institucijama i organizacijama: WAPES,
Vijeée Evrope, ILO, ETF, Svjetska banka, UNDP, Vije¢e za regionalnu saradnju — RCC, Delegacijom
Evropske unije u Sarajevu, IOM, OSCE, te Evropskom mrezom za pracenje regionalnih trziéta rada.

¢ Predstavnici agencije su takoder sudjelovali u medunarodnim konferencijama, radionicama, seminarima,
obukama i simpozijumima organizovanim od strane medunarodnih organizacija i institucija putem on-line
konferencija.



4. Koordinacija sa Federalnim zavodom za zaposljavanje, Zavodom za zaposljavanje Republike Srpske

i Zavodom za zaposljavanje Bréko distrikta BiH u izradi priloga za izvjestaj o napretku u evropskim

integracijama

¢ Sa entitetskim zavodima i Zavodom za zapo$ljavanje Bréko distrikta BiH izradeni su prilozi za godisnje
sastanke pododbora

s Sa entitetskim zavodima i Zavodom za zaposljavanje Brcko distrikta BiH izraden je prilog za redovni
godisnji Izvjestaj o napretku BiH u procesu evropskih integracija.

5. Koordinacija aktivnosti sa entitetskim zavodima za zaposljavanje i Zavodom za zaposljavanje Bréko

distrikta BiH u vezi sa zaposljavanjem u projektima od interesa za BiH

¢ Organizacija periodi¢nih sastanaka u vezi sa potrebama i zahtjevima trZidta rada BiH, gdje je Agencija
organizovala 6 sastanaka sa zavodima za zapo$ljavanje entiteta i Bréko distrikta BiH (5 on-line).

¢ Iniciranje provodenje projekata obuke i osposobljavanja kako bi se odgovorilo zahtjevima i izazovima
medunarodnih obaveza i integracionih procesa,

¢ Koordinacija aktivnosti za rjeSavanje problema Roma u oblastima zaposljavanja, stambenog zbrinjavanja
i zdravstvene zastite 2017-2020, (Odbor za Rome pri Vijecu Ministara BiH, Radne grupe za zaposljavanje
Roma pri Ministarstvu za ljudska prava i izbjeglice BiH, Monitoring revidiranog akcionog plana za
rieSavanje problema Roma), gdje je predstavnik Agencije, kao ¢lan Odbora za Rome pri Vijeéu ministara
BiH, u¢estvovao u 28 aktivnosti vezanih za ovu oblast.

« Koordinacija aktivnosti na iniciranju, kandidiranju i realizaciji projekata za koristenje finansijskih sredstava
iz IPA i drugih fondova, gdje su predstavnici Agencije uestvovali, kao partneri, u realizaciji YEP projekta,
RAMA projekta — Unapredenje aktivnih trZiéta rada i ESAP |l projekta, kao i u izradi Sektorskog planskog
dokumenta (SPD) i Akcionog dokumenta — Sektorski reformski ugovor (AD SRU) u oblasti Zaposljavanje,
obrazovanje i socijalne politike.

6. Koordinacija sa Federalnim zavodom za zaposljavanje, Zavodom za zaposljavanje Republike Srpske

i Zavodom za zaposljavanje Bréko distrikta BiH u vezi sa izradama potrebnih analiza, izvjestaja i

dokumenata iz oblasti zaposljavanja, nacrta, prijedloga i radnih materijala dokumenata koje usvajaju i

donose organi viasti Bosne i Hercegovine po iskazanim zahtjevima Vije¢a ministara BiH i resornog

ministarstva BiH

¢ U saradnji sa Federalnim zavodom za zapoéljavanje, Zavodom za zapo$ljavanje Republike Srpske i
Zavodom za zapo$ljavanje Brcko distrikta BiH, izraden je Prijedlog godi&njih kvota za zapodljavanje
stranaca u BiH za 2021. i dostavljen resornom ministarstvu na dalje postupanje.

¢ U saradnji sa Federalnim zavodom za zapo$ljavanje, Zavodom za zapo$ljavanje Republike Srpske i
Zavodom za zapos$ljavanje Bréko distrikta BiH, izradena su 2 polugodidnja i 1 godi$nji izvjestaj o izdatim
radnim dozvolama stranim drZavljanima u Bosni i Hercegovini i dostavljena resornom ministarstvu.

e U saradnji sa Federalnim zavodom za zapo$ljavanje, Zavodom za zapo$ljavanje Republike Srpske i
Zavodom za zaposljavanje Brcko distrikta BiH, izraden je Prijedlog plana o smjernicama politika trzista
rada i aktivnim mjerama zaposljavanja u BiH za 2020. godinu i dostavljen resornom ministarstvu na dalje
postupanje.

e U saradnji sa Federalnim zavodom za zapo$ljavanje, Zavodom za zapoS$ljavanje Republike Srpske i
Zavodom za zaposljavanje Bréko distrikta BiH, izraden je Izvjestaj o izdatim radnim dozvolama u Bosni i
Hercegovini za Migracioni profil Bosne i Hercegovine za 2019. godinu.

e U saradnji sa Federalnim zavodom za zapo$ljavanje, Zavodom za zapo$ljavanje Republike Srpske i
Zavodom za zaposljavanje Brcko distrikta BiH, izraden je ,lzvjestaj o politikama zapo$ljavanja u BiH za
2019. godinu” i dostavljen resornom ministarstvu na dalje postupanje.

7. Statisticko pracenje trzista rada u BiH

e U saradnji sa Federalnim zavodom za zapo$ljavanje, Zavodom za zapo$ljavanje Republike Srpske i
Zavodom za zaposljavanje Brcko distrikta BiH, uradeno je i poslano 12 statistickih izvjeStaja Agenciji za
statistiku BiH u vezi sa kretanjem registrovane nezaposlenosti u BiH.

e Pripremljena su i objavljena 4 statistiCka saop&tenja o stanju na trzistu rada u BiH i entitetima, o obimu i
obiljezjima zaposlenosti i nezaposlenosti.

e Sacinjen je Bilten Centra javnih sluZbi za zapo$ljavanje zemalja jugoistoéne Evrope (CPESSEC).

8. IT podrska radu Agencije

e Nastavljeno je i unaprijedeno odrzavanje i unapredenje informacione podréke u poslovnim procesima
Agencije, gdje je u 2020. godini nabavljeno i stavljeno u rad 6 novih radnih stanica sa prate¢im softverom
i obavljeno je 562 intervencija.

e Odrzavane su i unaprijedene web stranice Agencije www.arz.gov.ba i stranica www.obuke.ba koje su
zabiljezile 91.683 posjete.



¢ Dalje je unaprijedena web aplikacija za statisti¢ko izvjedtavanje o radnim dozvolama izdatim stranim
drzavljanima u Bosni i Hercegovini, koje ¢e koristiti Agencija u saradnji sa entitetskim zavodima za
zapoé$ljavanje i Zavodom za zapo$ljavanje Bréko distrikta BiH.

9. Finansiranje

U izvjestajnom periodu odobreni budzZet Agencije je iznosio 1.116.000,00 KM. Izvrenje budZeta za 2020.
godinu — ukupni rashodi iznosili su 1.045.322,00 KM, od ¢ega se na bruto place i naknade troskova zaposlenih
odnosi iznos od 878.026,88 KM, na materijalne troskove iznos od 112.631,54 KM i na kapitalne izdatke iznos
od 54.663,58 KM.Sredstva budZeta Agencije utrodena su namjenski, u skladu sa odobrenim budZetom,
procedurama donesenim od strane Vije¢a ministara BiH i Ministarstva finansija i trezora BiH, instrukcijama
Ministarstva finansija i trezora BiH, kao i ostalim zakonskim propisima i internim aktima Agencije.

10. Javne nabavke

U Agenciji se u 2020. godini kontinuirano radilo na uspostavljanju efikasnog sistema javnih nabavki u skladu
sa Zakonom o javnim nabavkama BiH. Plan javnih nabavki za 2020. godinu je izraden i pravovremeno
objavljen na web stranici Agencije, kao i njegove izmjene i dopune, §to je posljedica prestruktuiranja u budzetu
institucije. Sve javne nabavke su provedene prema zakonskoj proceduri, te su svi izvjestaji objavljeni u sistemu
e-nabavke. U toku izvjeStajnog perioda ukupno je provedeno 27 javnih nabavki, sve za sporazume male
vrijednosti. Od tog broja 2 nabavke su provedene putem konkurentskog zahtjeva za dostavljanje ponuda, a 25
putem direkinog postupka.

11. Unutradnja organizacija i razvoj ljudskih resursa
Agencijom rukovode direktor i zamjenik direktora, koji su imenovani u skladu sa Zakonom o ministarskim
imenovanjima, imenovanjima Vije¢a ministara i drugim imenovanjima Bosne | Hercegovine (“Sluzbeni glasnik
BiH", broj: 37/03).

U 2019. godini je donesen novi Pravilnik o unutradnjoj organizaciji Agencije na koji je Vijeée ministara BiH dalo
saglasnost na 178. sjednici, odrzanoj 12.11.2019. godine.

Pravilnikom o unutradnjoj organizaciji Agencije je regulisano da se rad Agencije odvija u dvije organizacione
jedinice: Sektor za medunarodnu saradnju i domadée trzidte rada i Sektor za pravne, kadrovske, opde i
racunovodstvene poslove.

Sektor za medunarodnu saradnju i domade trZiste rada svoje nadleznosti ostvaruje kroz dva odsjeka: Odsjek
za medunarodnu saradnju i Odsjek za domacde trziste rada.

Sektor za pravne, kadrovske, opce i racunovodstvene poslove svoje nadleznosti realizuje kroz dva odsjeka:
Odsjek za pravne, kadrovske i op¢e poslove i Odsjek za ratunovodstvene poslove.

Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji Agencije je regulisano da se vr$enje poslova iz nadleznosti Agencije
obavlja kroz 31 radno mjesto, sa 33 izvrSioca.

Zaposleni Agencije su u 2020. godini aktivno radili na svom struénom usavr8avanju kroz redovno pohadanje
obuka u organizaciji Agencije za drzavnu sluZbu, Direkcije za evropske integracije, kao i u organizaciji drugih
institucija i medunarodnih organizacija.

12. Institucionalna komunikacija

U dosadasnjem radu Agencija je uspostavila efikasan sistem institucionalne komunikacije s javnoséu. Sve
informacije iz nadleZnosti Agencije koje su bitne javnosti su se redovno i pravovremeno distribuirale medijima.
Takoder, na sve zahtjeve medija i gradana prema Agenciji, a u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa
informacijama BiH, je odgovoreno unutar zakonom predvidenog roka. O stepenu transparentnosti redovno
smo podnosili izvjedtaje nadleZnim institucijama.

13. Saradnja sa Agencijom za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije

U skladu sa Strategijom za borbu protiv korupcije 2015.-2019. i Akcijskim planom za borbu protiv korupcije
2015.- 2019. godine koje je Vije¢e ministara BiH donijelo na svojoj 6. sjednici odrzanoj dana 07.05.2015.
godine Agencija je ispunila svoje cbaveze.

14. Obezbjedenje novéanih sredstava za rad Savjetodavnog odbora Agencije za rad i zapos$ljavanje
Bosne i Hercegovine

U 2020. godini nije odrzana niti jedna sjednica Savjetodavnog odbora Agencije jer je Savjetodavni odbor u
2017. godini donio zakljuéak da nece zasjedati sve dok se ne rijesi pitanje naknade troSkova Savjetodavnog
odbora Agencije za rad i zapoSljavanje BiH.
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